
 

 

 
REGULAMENTUL PROMOTIEI “Cu American Express primesti 1% inapoi, 

in cupoane de cumparaturi, din tot ce cumperi in reteaua de magazine 

Carrefour in 2011” 

Art. 1. Desfasurarea campaniei 
1.1. Organizatorul promotiei “Cu American Express primesti 1% inapoi, in 

cupoane de cumparaturi, din tot ce cumperi in reteaua de magazine 

Carrefour in 2011”este Bancpost S.A., cu sediul in Bucuresti, Dimitrie Pompeiu, 
nr. 6A, sector 2, avand CUI RO 404416, fiind inmatriculata la Registrul Comertului 
sub nr. J/40/9052/1991. 
 
1.2. Aceasta promotie se adreseaza detinatorilor cardurilor American Express 
emise in Romania (denumite in continuare „carduri American Express”), clienti 
existenti la data de inceput a promotiei, 01.03.2011 si clienti noi in perioada de 
desfasurare a promotiei, 01.03.2011-31.12.2011. 
 
1.3. Perioada desfasurarii promotiei este 01.03.2011-31.12.2011 

Art. 2. Dreptul de participare 
2.1. In vederea participarii la promotia “Cu American Express primesti 1% 

inapoi, in cupoane de cumparaturi, din tot ce cumperi in reteaua de 

magazine Carrefour in 2011”, trebuie indeplinite cumulativ urmatoarele 
conditii: 

A. Participantii trebuie sa fie persoane fizice, detinatori de carduri American 
Express emise in Romania cu contracte aflate in curs de derulare. 

B. Clientii existenti si clientii noi trebuie sa efectueze tranzactii, reprezentand 
plati, in reteaua de magazine Carrefour, prin intermediul cardului American 
Express, in perioada 01.02.2011 – 31.12.2011. 

2. Clientii noi, carora li s-a emis un card de credit American Express trebuie sa 
activeze cardul si sa il foloseasca  in reteaua de magazine Carrefour.  

Art. 3 Mecanismul promotiei 
 
3.1. Pentru fiecare 500 Lei valoare cumulata, cheltuita prin cardul American 
Express in reteaua de magazine Carrefour, de catre un client, acesta va beneficia 
de cate un cupon Carrefour CADOU, in valoare de 5 Lei (echivalentul a 1% din cei 
500 Lei cheltuiti). 
 
3.2. In primele 10 zile lucratoare ale lunilor Iunie, Septembrie, Decembrie 2011 si 
Ianuarie 2012 Banca va emite un raport care contine toate tranzactiile efectuate 
de clienti in lunile precedente. Perioadele de calcul vor fi urmatoarele: 

o perioada de calcul 1 este 01.03 – 30.05.2011;  
o perioada de calcul 2 va fi 01.06 – 31.08.2011; 
o perioada 3 va fi 01.09 – 30.11.2011; 
o perioada 4 va fi 01.12 – 31.12.2011 

 
3.3. In lunile de calculatie, diferenta inregistrata intre total valoare tranzactii 
client in perioada de calcul considerata si multiplul de 500 transformat in 
cupoane, va fi reportata pentru urmatoarea perioada de calcul, cu exceptia 
ultimei luni de calculatie, cand diferentele nu se vor mai reporta deoarece 
promotia va fi incheiata. 



 

 

 
3.4.  Cupoanele vor fi transmise clientilor eligibili impreuna cu extrasul de cont 
urmator datei de calculatie, sau prin alta metoda agreata cu clientul beneficiar. 
Cupoanele vor avea inscrise pe ele termenul de valabilitate pana la care se pot 
folosi in Hypermarketurile Carrefour. 

Art. 4  Cupoanele 

4.1. Cupoanele oferite in cadrul promotiei sunt in valoare de 5 lei. 

4.2. Fiecare client va primi un numar de cupoane echivalent cu multiplu de 500 
de lei cheltuielti in cadrul magazinelor Carrefour.  

4.3. Cupoanele nu vor putea fi utilizate în hypermarket-utile Carrefour decât pe o 
perioadă de 2 luni de la data emiterii lor, conform perioadei de valabilitate 
inscrisa pe cupon. 

4.4. Cupoanele vor putea fi folosite de clienti exclusiv in reteaua HYPEMARKET-
urilor Carrefour, respectiv locatiile de mai jos: 

1 Militari
Autostrada Bucuresti-Pitesti, km. 11.4, 

comuna Chiajna, Jud. Ilfov
12 Suceava Calea Unirii, nr. 27B, Suceava

2 Orhideea
Splaiul Independentei, nr. 210-210B, 

Bucuresti
13 Arad

Calea Aurel Vlaicu, nr. 299/6, 

Arad

3 Colentina
Soseaua Colentina, nr. 426-426A, 

Bucuresti
14 Pitesti

DN 65 B , km 6+0.72 Comuna 

Bradu, Jud Arges 

4 Brasov Calea Bucuresti, nr. 107, Brasov, 15 Vitantis
Soseaua Vitan Barzesti, nr. 7A, 

Bucuresti

5 Ploiesti
DN 1B, km. 6, comuna Blejoi, judetul 

Prahova
16 Focsani Calea Moldovei, nr. 32, Focsani

6 Baneasa
Soseaua Bucuresti-Ploiesti, nr. 44A, 

Bucuresti
17 Iasi Era Str. Pacurari, nr.121, Iasi

7 Constanta Bdul Tomis, nr. 391, Constanta 18 Oradea Lotus Str. Nufarului, nr. 30, Oradea

8 Unirii Bdul Corneliu Coposu, nr. 2, Bucuresti 19 Sibiu
DN1, km. 306, comuna 

Selimbar, Sibiu

9 Cluj DN1, Str. Avram Iancu, nr. 492-500, Cluj 20 Buzau Bdul Unirii, nr. 232, Buzau

10 Iasi Felicia Str. Bucium. Nr. 36, Baza 3, Iasi 21 Oradea Era
 Calea Aradului, DN 79, , 

Oradea, jud. Bihor

11 Braila1
DN 21, sat Varsatura, comuna Chiscani, 

Braila
22 Berceni

Bdul Metalurgiei, nr. 12-18, 

Bucuresti

 

Art. 5 Procedura de intrare in posesia a cupoanelor  

4.1. Clientii vor intra in posesia cupoanelor prin prezentarea la Casa Centrala in 
locatia Carrefour aleasa drept de ridicare a cupoanelor. 

4.2. Clientii vor primi cupoanele in baza prezentarii actului de identitate si prin 
semnarea in borderoul centralizator (atasat prezentului regulament) confirmand 
intrarea in posesia cupoanelor. 

4.2. Daca, clientii nu se vor prezenta pentru ridicarea voucherelor in termen de 2 
luni de la data anuntarii din partea Bancpost, coroborat cu termenul de 
valabilitate a cupoanelor, acestia vor pierde dreptul de a primi cupoanele. 
Cupoanele nerevendicate in perioada mentionata, nu vor fi reportate in perioada 
urmatoare de calcul. 

3.3. Contactarea clientilor 

3.3.1. Clientii posesori de carduri American Express care se califica pentru 
primirea cel putin a unui cupon in conditiile prezentului regulament, vor fi 
contactati de Organizator telefonic, prin reteaua fixa si/sau mobila, in termen de 



 

 

15 zile lucratoare de la data finalizarii perioadei de calcul (art. 3.2 mecanismul 
promotiei). 

3.3.2. In cazul in care castigatorul nu raspunde la primul apel telefonic, el va fi 
apelat de 3 ori in decurs de 2 saptamani, Organizatorul depunand toate eforturile 
pentru a intra in legatura cu acesta. Daca in urma acestor incercari, castigatorul 
nu poate fi contactat, Organizatorul va transmite un SMS catre numarul de 
telefon mobil declarat de catre client. Imposibilitatea de a contacta clientul ca 
urmare a actiunilor de mai sus, coroborat cu neperezentarea clientului pentru 
ridicarea cuponului conform prezentului regulament, conduc la pierderea 
dreptului clientului de a primi cupoanele.  

Art. 6. Taxe si impozite 
9.2. Bancpost S.A. nu este raspunzatoare pentru plata taxelor, impozitelor sau 
altor obligatii fiscale cu exceptia impozitului cu retinere la sursa aplicabil 
veniturilor individuale provenite din campanii promotionale, impozit pe care 
Bancpost S.A. este obligata sa il retina si sa il transfere la bugetul de stat, 
conform Legii nr. 571/ 2003. 

Art. 7. Regulamentul promotiei 

7.1. Regulamentul Promotiei este disponibil oricarui solicitant, in mod gratuit, pe 
toata durata Promotiei, la Telverde American Express 0800 800 228, de luni pana 
vineri, intre 9:00 – 21:00, la toate sucursalele Bancpost S.A., precum si pe site-ul 
www.bancpost.ro. 

Art. 8. Protectia datelor personale 

 
8.1 Participantii au dreptul de a refuza prelucrarea ulterioara a datelor sale in 
scopul mentionat in acest articol, drept ce va putea fi exercitat prin transmiterea 
unei cereri catre Bancpost SA, la adresa mentionata mai sus, intocmita in forma 
scrisa, datata si semnata, in care se vor comunica datele personale (inclusiv un 
numar de telefon) si careia i se va atasa o copie lizibila a actului de identitate. 
 
8.2 Fiecare participant exercita toate drepturile prevazute de Legea nr. 
677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter 
personal si libera circulatie a acestor date, publicata in Monitorul Oficial nr. 
790/12.12.2001, astfel: 
(i) Dreptul la informare: dreptul de a fi informat cu privire la identitatea 
operatorului, scopul in care se face prelucrarea datelor, destinatarii sau 
categoriile de destinatari ai datelor, existenta drepturilor prevazute de Legea nr. 
677/2001 si conditiile in care pot fi exercitate; 
(ii) Dreptul de acces la date: dreptul de a obtine de la Bancpost SA, la cerere 
si in mod gratuit, pentru o solicitare pe an, confirmarea faptului ca datele in 
legatura cu participantul sunt sau nu prelucrate de catre aceasta. Acest drept 
poate fi exercitat in urmatoarele conditii: se va adresa o cerere, intocmita in 
forma scrisa, datata si semnata catre Bancpost SA, la adresa mentionate mai sus, 
in care se vor comunica datele personale (inclusiv un numar de telefon) si careia i 
se va atasa o copie lizibila a actului de identitate; 
(iii) Dreptul de interventie: dreptul de a obtine, la cerere si in mod gratuit, 
rectificarea, actualizarea, blocarea, stergerea sau transformarea in date anonime 
a datelor a caror prelucrare nu este conforma legii, in special a datelor incomplete 
sau inexacte. Acest drept poate fi exercitat in urmatoarele conditii: se va adresa o 
cerere catre Bancpost SA, intocmita in forma scrisa, datata si semnata, in care se 
vor mentiona datele asupra carora se solicita interventia, motivul justificat si 
modul de interventie. Cererii i se va atasa o copie lizibila a actului de identitate; 
(iv)  Dreptul de opozitie: dreptul de a se opune in orice moment, din motive 
intemeiate si legitime legate de situatia sa particulara, ca datele care il vizeaza sa 



 

 

faca obiectul unei prelucrari, cu exceptia cazurilor in care exista dispozitii legale 
contrare. Acest drept poate fi exercitat in urmatoarele conditii: se va adresa o 
cerere catre Bancpost SA, intocmita in forma scrisa, datata si semnata, in care se 
vor mentiona datele asupra carora se solicita opozitia si motivul intemeiat si 
legitim legat de situatia sa particulara. Cererii i se va atasa o copie lizibila a 
actului de identitate. 
(v) Dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale: dreptul de a cere si de a 
obtine retragerea, anularea sau reevaluarea oricarei decizii care produce efecte 
juridice in privinta sa, adoptata exclusiv pe baza unei prelucrari de date cu 
caracter personal, efectuata prin mijloace automate, destinata sa evalueze unele 
aspecte ale personalitatii mele, precum competenta profesionala, credibilitatea, 
comportamentul ori alte asemenea aspecte; 
(vi) Dreptul de a se adresa Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii 
Datelor cu Caracter Personal sau justitiei,  pentru apararea oricaror drepturi 
garantate de Legea nr. 677/2001, i-au fost incalcate. 
 
8.3 Bancpost S.A. este operator de date cu caracter personal si a notificat catre 
ANSPDCP prelucrarile de date cu caracter personal in scopul realizarii activitatii de 
creditare si a activitatii de marketing, fiind inregistrat cu numarul 1826 in Registrul 
de evidenta a prelucrarilor de date cu caracter personal. 

Art. 9. Diverse 
 
9.3. Campania promotionala poate inceta numai in cazul aparitiei unui eveniment 
ce constituie forta majora sau in cazul imposibilitatii Bancpost S.A., din motive 
independente de vointa sa, de a o continua. 
 
9.4. Eventualele litigii intre Bancpost S.A. si participantii la campania 
promotionala se vor solutiona pe cale amiabila, iar in cazul in care solutionarea 
amiabila nu este posibila, litigiile vor fi solutionate de catre instantele 
judecatoresti competente. 
 
9.5. Organizatorul promotiei isi rezerva dreptul de a modifica prezentul 
regulament prin intocmirea unui Act aditional, urmand ca modificarile sa intre in 
vigoare numai dupa publicarea acesteia pe site-ul www.bancpost.ro. 

S.C. Bancpost S.A. 

 
 

 

 

 



 

 

 

 

CENTRALIZATOR DISTRIBUTIE CUPOANE  

 

PROMOTIA:  BANCPOST – AMERICAN EXPRESS & CARREFOUR – 1% 

discount la Carrefour in cupoane de cumparaturi”  

 
INTRUCAT subsemnatul - detinator al unui card American Express, am participat 
la Promotia „1% discount la Carrefour in cupoane de cumparaturi” ce se 
desfasoara in perioada 01.03.11 – 31.12.2011, prin efectuarea de tranzactii la 
Carrefour, declar ca primesc cupoanele Carrefour aferente tranzactiilor realizate si 
ca nu mai am si nu voi mai avea nicio pretentie fata de Bancpost si Carrefour in 
baza Regulamentului PROMOTIEI “Cu American Express primesti 1% 

inapoi, in cupoane de cumparaturi, din tot ce cumperi in reteaua de 

magazine Carrefour in 2011” 

 
 



 

 

 

 

Subsemnatul _________________________________________, in calitatea mea de 

Castigator al Promotiei “Cu American Express primesti 1% inapoi, in 

cupoane de cumparaturi, din tot ce cumperi in reteaua de magazine 

Carrefour in 2011”, prin prezenta imi dau acordul ca datele mele cu caracter 

personal sa fie pastrate si prelucrate de organizatorul Promotiei, respectiv Bancpost 

SA inclusiv in scopuri publicitare. In acest sens, consimt ca, atat numele, prenumele, 

premiul castigat, cat si imaginea mea, materializata printr-o fotografie, sa fie facute 

publice si folosite in scopuri publicitare, fara ca Organizatorul Bancpost SA  sa aiba 

vreo obligatie suplimentara, de plata sau de orice alta natura, fata de mine.  

 Cunosc faptul ca am dreptul de acces la date: dreptul de a obtine de la SC 

Bancpost SA, la cererea mea in mod gratuit o data pe an, confirmarea faptului ca 

datele care ma privesc sunt sau nu prelucrate de Banca prin adresarea unei cereri, 

intocmita in forma scrisa, datata si semnata, cu mentionarea adresei mele de 

domiciliu, la care voi atasa o copie lizibila a actului de identitate. 

 Cunosc faptul ca am dreptul de interventie asupra datelor: dreptul de a obtine 

la cererea mea in mod gratuit, dupa caz, rectificarea, actualizarea, blocarea, stergerea 

sau transformarea in date anonime a datelor mele a caror prelucrare nu este conforma 

Legii nr.677/2001 in special a datelor incomplete, inexacte prin adresarea unei cereri, 

intocmita in forma scrisa, datata si semnata, in care voi mentiona datele asupra carora 

solicit interventia, motivul justificat si modul de interventie, la care voi atasa copia 

lizibila a actului de identitate. 

Cunosc faptul ca voi putea sa-mi retrag in orice moment consimtamantul 

exprimat prin prezentul articol, fara ca prin aceasta sa mi se retraga premiul castigat. 

Astfel, am dreptul de a refuza prelucrarea ulterioara a datelor mele in scopul 

mentionat in acest articol, drept pe care daca inteleg sa-l exercit voi transmite o cerere 

catre Bancpost SA la sediul sau din Bucuresti, Calea Vitan nr. 6-6A, sector 3, 

intocmita in forma scrisa, datata si semnata, in care voi comunica datele personale 

(inclusiv un numar de telefon) si careia ii voi atasa o copie lizibila a actului de 

identitate. 
 
 
 
Nume in clar 
 
Semnatura  
 
 


